Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Detlef Klinkhammer Steuerungen und Komponenten fir Aufziige GmbH
Blatzheimer Str. 7-9
53909 Zilpich

|. Geltung und Vertragsschluss
1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir unsere samtlichen
Leistungen im Rahmen laufender Geschaftsbeziehungen sowie auch fir zukiinftige, selbst
wenn diese Bedingungen nicht ausdriicklich vereinbart werden. Ergénzend gilt unser
Preisverzeichnis in der jeweils gliltigen Fassung.

2. Es gelten vorbehaltlich vertraglicher Vereinbarungen ausschlie3lich die unter I.1
aufgefuihrten Regelungen. Etwaige Allgemeine Geschaftsbedingungen des Bestellers werde
nicht anerkannt, auch dann nicht, wenn wir ihnen nicht ausdricklich widersprechen bzw. in
Kenntnis der Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Bestellers Leistungen und Lieferungen
vorbehaltlos ausfuhren.

3. Nebenabreden,  Zusicherungen oder  Anderungen unserer  Allgemeinen
Geschéftsbedingungen sind nur bei unserer ausdriicklichen, schriftlichen Zustimmung
verbindlich.

ll. Angebot

1. Unsere Angebote sind freibleibend.

2. Ein Vertrag mit dem Besteller kommt erst durch unsere schriftliche Auftragsbestatigung
zustande. Der Umfang unserer Leistungen wird durch unsere schriftliche Auftragsbestatigung
nebst ihren schriftichen Anlagen abschlieRend bestimmt. Nebenabreden und Anderungen
kommen erst mit unserer schriftlichen Bestatigung zustande.

3. Von uns libergebene Unterlagen und gemachte Angaben, wie Abbildungen, Zeichnungen,
Gewichts- und Malangaben, sind nur verbindlich, soweit wir diese ausdriicklich als
Vertragsbestandteil auffiihren bzw. ausdricklich auf diese Bezug nehmen.

5. An Mustern, Kostenvoranschlagen, Zeichnungen, Dokumentationen, Informationen
korperlicher und unkérperlicher Art - auch in elektronischer Form - behalten wir uns Eigentums-
und Urheberrechte vor. Diese durfen Dritten nicht ohne unsere vorherige schriftliche
Zustimmung zugénglich gemacht werden.

6. Unsere Erfilllung des Vertrages beziiglich derjenigen Lieferteile, die von staatlichen
Exportvorschriften erfasst werden, steht unter dem Vorbehalt, dass uns die erforderlichen
Genehmigungen erteilt werden.

lll. Preise und Zahlung

1. Sofern sich aus unserer Auftragsbestatigung nichts abweichendes ergibt, gelten unsere
Preise ab Werk zuzlglich Verpackung, Transport und Umsatzsteuer in der jeweiligen
gesetzlichen Hohe.

a. Bei Lieferungen innerhalb der Européischen Union hat der Besteller zum Nachweis seiner
Befreiung von der Umsatzsteuer seine Umsatzsteuer Identifikationsnummer rechtzeitig vor
dem vertraglich vereinbarten Liefertermin mitzuteilen. Im Falle des Unterbleibens der
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rechtzeitigen und vollstdndigen Mitteilung behalten wir uns die Berechnung der jeweils
geltenden Umsatzsteuer vor.

b. Bei Lieferungen auf3erhalb der Européaischen Union sind wir berechtigt, die gesetzliche
Umsatzsteuer nach zu berechnen, wenn uns der Besteller nicht innerhalb eines Monats nach
jeweiligem Versand einen Ausfuhrnachweis zuschickt. Wir behalten uns auch vor,
Umsatzsteuer nach zu berechnen, die uns im Rahmen einer Vertragsabwicklung nachtraglich
belastet oder entgegen der Annahme bei Vertragsabschluss von dem im In- oder Ausland
zustandigen Finanzamt nicht erstattet wird.

2. Kostenvoranschlage sind nur in Schriftform bindend.

3. Montagen, Reparaturen und sonstige Dienstleistungen werden zu den jeweils glltigen
Verrechnungssatzen abgerechnet. Fir Arbeiten aufRerhalb normaler Arbeitszeiten werden
Zuschlage erhoben. Reise- und Wartezeiten gelten als Arbeitszeit.

4. Sofern sich aus der Auftragsbestéatigung oder anderer gesonderter Vereinbarungen nichts
anderes ergibt, wird der zu zahlende Betrag mit Zugang unserer Rechnung fallig und sind
innerhalb von 10 Kalendertagen ab Rechnungsdatum zu zahlen. Kommt der Besteller in
Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten tber dem
jeweiligen Basiszinssatz p.a. zu fordern.

5. Zahlungen sind ohne jeden Abzug auf eines unserer Konten zu leisten. Ein Abzug vom
Netto unserer Rechnungen, insbesondere ein Abzug von Skonto, bedarf einer besonderen
schriftlichen Vereinbarung.

6. Der Besteller kann nur mit dem Grunde und der H6he nach unstreitigen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenanspriichen aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht ausiben.
AulBerdem ist er ausschlie3lich dazu befugt, wenn ein Gegenanspruch auf dem identischen
rechtlichen Verhaltnis beruht, d.h. eine Aufrechnung oder ein Zurlickbehaltungsrecht aus einer
anderen Lieferung oder Dienstleistung wird nicht anerkannt.

7. Bei vom Besteller nachgewiesenen Méangeln ist dieser nur zur Zuriickbehaltung der Zahlung
berechtigt, soweit der einbehaltende Betrag im angemessenen Verhaltnis zu den Mangeln und
den voraussichtlichen Kosten der Nacherfillung, insbesondere einer Mangelbeseitigung steht.
Der Besteller ist nicht berechtigt Anspriiche und Rechte wegen Mangeln geltend zu machen,
wenn er fallige Zahlungen nicht geleistet hat.

IV. Lieferung, Gefahrenlibergang, Entgegennahme

1. Wir behalten uns zumutbare Teillieferungen und Teilrechnungen vor.

2. Es gelten die Incoterms 2025 als vereinbart. Lieferungen erfolgen EXW, soweit nicht anders
vereinbart, ab Herstellungsort.

3. Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufélligen Beschadigung des
Liefergegenstandes geht mit dessen Absendung oder seiner Ubergabe an die
Transportperson, spatestens aber beim Verlassen unseres Werkes auf den Besteller Uber.
Dies gilt unabhéngig davon, ob die Versendung vom Erfullungsort aus erfolgt oder wer die
Frachtkosten tragt bzw. das Transportunternehmen beauftragt. Unabhangig davon geht die
Gefahr des Untergangs oder der Bestatigung des Liefergegenstandes beim Eintritt des
Annahmeverzugs ebenfalls auf den Besteller tber.

4. Ist fur den Versand eine besondere Weisung des Bestellers mal3geblich, geht die Gefahr
auf den Besteller mit Anzeige der Versandbereitschaft tber.
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5. Die Regelungen tber den Gefahriibergang gelten auch, wenn Teillieferungen erfolgen oder
wir noch andere Leistungen Ubernommen haben.

6. Verzogert sich oder unterbleibt der Versand bzw. die Abnahme infolge von Umstanden, die
uns nicht zuzurechnen sind, geht die Gefahr vom Tage der Meldung der Versand- bzw.
Abnahmebereitschaft auf den Besteller tber. Wir verpflichten uns, vom Besteller verlangte
Versicherungen auf dessen Kosten abzuschliel3en.

7. Der Besteller darf die Entgegennahme der Lieferung bei unwesentlichen Mangeln und
Mengenabweichungen, unbeschadet seiner Rechte aus Abschnitt X., nicht verweigern.

V. Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an allen von uns gelieferten Waren bzw. der Kaufsache bis
zur vollstandigen Zahlung samtlicher aus der Geschaftsverbindung bestehender Forderungen
vor. Das Eigentum geht erst auf den Besteller tiber, wenn er seine gesamten Verbindlichkeiten
getilgt hat.

2. Der Besteller darf den Liefergegenstand vor Eigentumsiibergang weder verpfanden noch
zur Sicherung Uubereignen. Bei Pfandungen sowie Beschlagnahme oder sonstigen,
Verfugungen durch Dritte hat uns der Besteller unverziglich schriftlich zu benachrichtigen,
damit wir Klage gemaR § 771 ZPO erheben kénnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, die
gerichtlichen oder aul3ergerichtlichen Kosten einer Klage gemald § 771 ZPO zu erstatten,
haftet der Besteller fur den uns entstandenen Ausfall.

3, Die Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Besteller wird stets fur uns
vorgenommen. Wird die Kaufsache mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstédnden
verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes
der Kaufsache (Rechnungsendbetrag inkl. Umsatzsteuer) zu den anderen verarbeiteten
Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Im Ubrigen gilt fur die durch Verarbeitung
entstehende Sache das gleiche, wie wie fir die unter Vorbehalt gelieferte Kaufsache.

4. Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir
zur Rucknahme nach Mahnung berechtigt. Der Besteller ist zur Herausgabe verpflichtet.
Weder die Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts noch die Pfandung des
Liefergegenstandes durch uns gelten als Ricktritt.

5. Ein Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens lber das Vermogen des Bestellers
berechtigt uns vom Vertrag zurlckzutreten und die sofortige Rickgabe des
Liefergegenstandes zu verlangen. Hieraus entstehen keine Ersatzanspriche des Bestellers.

VI. Mitwirkungspflichten des Bestellers

1. Bei Beginn der Montage mussen alle erforderlichen Montageteile und Hilfsmittel an Ort und
Stelle zur Verfligung stehen und alle notwendigen Vorarbeiten fertiggestellt sein, damit die
Montage ohne Verzdgerung begonnen und durchgefiihrt werden kann.

2. Der Besteller hat auf seine Kosten und Gefahr zu Ubernehmen bzw. rechtzeitig
bereitzustellen

a. Hilfsmannschaften, wie Handlanger und Fachkrafte in der vom Lieferanten fir erforderlich
erachteten Zahl. Der Besteller haftet fur diesen Personenkreis allein und stellt den Lieferanten
insoweit von allen Ansprichen frei.

b. Alle Erd-, Bettungs-, Bau- und Gerustarbeiten einschliel3lich der dazu bendtigten Baustoffe.
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c. Die zur Montage und Inbetriecbnahme erforderlichen Vorrichtungen und
Bedarfsgegenstande.

d. Heizungen, Beleuchtung und Betriebskraft einschliel3lich der erforderlichen
Netzanschlisse.

e. Fur die Aufbewahrung der Maschinenteile, Materialien, Werkzeuge geeignete insbesondere
trockene und verschlieBbare Raume in unmittelbarer Nahe der Arbeitsstelle.

f. FUr den Aufenthalt der Fachkréfte und sanitaren Einrichtungen geeignete verschlie3- und
heizbare Raume, nebst Beleuchtung.

g. Schadenersatz fur durch Diebstahl entwendete Werkzeuge und persotnliches Eigentum der
Fachkrafte.

h. Sachgemalie Lagerung der eingesandten Teile auf dem Bauplatz und Haftung fur etwaige
Verluste.

VII. Lieferfrist

1. Liefertermine oder -fristen, die verbindlich vereinbart werden konnen, bedirfen der
Schriftform. Ansonsten sind Lieferungen und/oder Liefertermine unverbindlich.

2. Alle von uns gemachten Angaben uber die Zeitdauer der Arbeiten sind nur ann&hernd
mafgebend. Die Einhaltung einer dennoch ausnahmsweise fest vereinbarten Lieferfrist setzt
jedoch voraus, dass alle kaufmannischen und technischen Fragen zwischen uns und dem
Besteller geklart sind und der Besteller alle ihm obliegenden Verpflichtungen erfillt hat. Ist dies
nicht der Fall, verlangert sich die Lieferzeit angemessen.

3. Die Einhaltung der Lieferfrist steht unter dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger
Selbstbelieferung.

4. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf die Versandbereitschaft mitgeteilt
ist. Soweit eine Abnahme zu erfolgen hat, ist der Abnahmetermin maf3gebend. Hilfsweise
unsere Meldung der Abnahmebereitschaft.

5. Ist die Nichteinhaltung der Lieferzeit zurtickzufiihren auf hohere Gewalt, auf Arbeitskampfe,
Verzégerung des Erhalts staatlicher Genehmigungen oder sonstige auf3erhalb unseres
Einflussbereichs liegende Ereignisse, verlangert sich die Lieferzeit angemessen und
entsprechend. Dies gilt auch im Falle eines bereits vorliegenden Verzuges. Beginn und Ende
derartiger Ereignisse werden wir dem Besteller baldmdglichst mitteilen.

6. Werden der Versand bzw. die Abnahme des Liefergegenstandes aus Griinden verzdgert,
die der Besteller zu vertreten hat, so werden ihm die durch die Verzdgerung entstandenen
Kosten berechnet. Das Gleiche gilt, wenn der Besteller ein Akkreditiv nicht bis zum
vereinbarten Termin eroffnet.

7. Wir behalten uns vor, nach Setzung und fruchtlosem Ablauf einer angemessenen Frist
anderweitig Uber den Liefergegenstand zu verfigen und den Besteller mit angemessen
verlangerter Frist alternativ zu beliefern.

VIII. Lieferverzégerungen, Unmoglichkeit

1. Der Besteller kann bei teilweiser Unmoglichkeit nur vom Vertrag zurlicktreten, wenn die
Teilleistung nachweisbar fur den Besteller unzumutbar ist. Ist dies nicht der Fall, so hat der
Besteller den auf die Teillieferung entfallenden Vertragspreis zu zahlen. Im Ubrigen gilt
Abschnitt XI. Tritt Unmdglichkeit oder Unvermdgen wahrend des Annahmeverzuges oder
durch Verschulden des Bestellers ein, bleibt er zur Gegenleistung verpflichtet.
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2. Ist die Unmdoglichkeit von keinem Vertragspartner zu vertreten, so haben wir Anspruch auf
einen unserer geleisteten Arbeit entsprechenden Teil der Vergutung.

3. Kommen wir in Verzug und entsteht dem Besteller hieraus ein nachgewiesener Schaden,
so ist er berechtigt, eine pauschale Verzugsentschadigung zu fordern. Diese
Verzugsentschadigung betragt von dem Zeitpunkt an, in dem die Forderung schriftlich bei uns
eingegangen ist, fur jede volle Woche der Verspatung 0,5 %, insgesamt aber hochstens 2,5
% vom Werte desjenigen Teils der Gesamtlieferung, der infolge der Verspatung nicht
rechtzeitig oder nicht vertragsgemalf genutzt werden kann.

4. Der Besteller ist im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften zum Rucktritt berechtigt,
wenn - unter Bertcksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefalle - eine uns wahrend unseres
Verzuges gesetzte angemessene Frist zur Leistungserbringung fruchtlos verstreicht.

5. Weitere Anspriiche aus Lieferverzug bestehen nicht. Allgemein wird auf Abschnitt XI.
verwiesen.

IX. Abnahme

1. Unsere Produkte gelten je nach Vereinbarung mit Ubergabe oder Lieferung, ansonsten
jedoch 2 (zwei) Wochen nach unserer Meldung der Abnahmebereitschaft als abgenommen,
es sei denn, der Besteller riigt schriftlich innerhalb dieses Zeitraums bestehende wesentliche
Mangel.

2. Zur Abnahmeverweigerung ist der Besteller nur berechtigt, sofern der Mangel den
gewdhnlichen und/oder den vertraglich vorausgesetzten Gebrauch und/oder dessen Wert
aufhebt oder erheblich mindert. Sofern die Lieferung mit Mangeln behaftet ist, die nicht zur
Abnahmeverweigerung berechtigen, hat die Abnahme unter dem Vorbehalt der
Mangelbeseitigung zu erfolgen.

3. Abnahmeverweigerungen, Widerspriiche gegen die Abnahme oder Vorbehalte gegen die
Abnahme miussen unverziiglich schriftlich unter Angabe und Beschreibung des gertigten
Mangels erfolgen.

X. Gewahrleistung

1. Bei Sach-und Rechtsmangeln leisten wir Gewahr wie folgt:

Sachmangel

a. Nach unserem Ermessen liefern wir neu oder bessern alle Leistungen nach, die sich
nachweisbar infolge eines vor dem Gefahribergang gemald Abschnitt IV. dieser AGB
liegenden Umstandes als mangelbehaftet herausstellen. Der Besteller hat Sachméngel
unverziglich zu rigen und schriftlich unter Angabe und Beschreibung des geriigten Mangels
zu melden. An im Austauschverfahren ersetzten Teilen behalten wir uns das Eigentum vor.

b. Es wird insbesondere keine Gewahr tbernommen fir Schéaden, die aus nachfolgenden
Griunden entstanden sind, jedoch nicht auf unser Verschulden zuriickzufihren sind:

aa. Naturliche Abnutzung, unsachgeman vorgenommene Eingriffe oder
Instandsetzungsarbeiten seitens des Bestellers oder Dritter.

bb. Ungeeignete oder unsachgemélie Verwendung, fehlerhafte

Bedienung, Montage oder Inbetriebsetzung, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, nicht
ordnungsgemalie Wartung, Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel/Austauschwerkstoffe.
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cc. Mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund, uns unbekannte schadliche
Umgebungsbedingungen.

dd. Chemische, elektrochemische oder elektrische Einfliisse, ohne unsere Zustimmung
vorgenommene Anderungen am Liefergegenstand.

c. Um die uns nach billigem Ermessen als notwendig erscheinende Nachbesserung bzw.
Ersatzlieferung vornehmen zu kdénnen, muss uns der Besteller die erforderliche Zeit und
Gelegenheit geben, ansonsten sind wir von der Haftung und der Gewahrleistung fur die daraus
entstehenden Folgen befreit. Nur in dringenden Fallen der Gefahrdung der Betriebssicherheit
bzw. zur Abwehr unverhaltnismafig groRer Schaden — wobei wir sofort zu verstandigen sind
— hat der Besteller das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen und
von uns Ersatz der erforderlichen Aufwendungen zu verlangen.

d. Ist die Beanstandung berechtigt, tragen wir die unmittelbaren Kosten der Nachbesserung
bzw. bei Ersatzleistung die Kosten des Ersatzteils sowie dessen Versandkosten. Bei
Liefer-/Montageorten aul3erhalb der Bundesrepublik Deutschland sind die insgesamt von uns
zu tragenden Kosten begrenzt auf die Hohe des Auftragswertes.

e. In Fallen schuldhafter Mitverursachung der Mangel durch den Besteller, insbesondere
aufgrund der Nichtbeachtung seiner Schadensvermeidungs- und Minderungspflicht, haben wir
nach Nachbesserung einen der Mitverursachung des Bestellers entsprechenden
Schadenersatzanspruch.

f. Der Besteller hat nach seiner Wahl ein Recht zum Rucktritt vom Vertrag, wenn - unter
Berticksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefalle - eine uns gesetzte angemessene Frist zur
die Nachbesserung oder Ersatzlieferung wegen eines Sachmangels fruchtlos verstreicht.
Liegt nur ein unerheblicher Mangel vor, steht dem Besteller lediglich ein Recht zur Minderung
des Vertragspreises zu. Das Recht auf Minderung des Vertragspreises ist ansonsten
ausgeschlossen.

Fur Montagen. Reparaturen und sonstige Dienstleistungen gilt statt Abschnitt X.1.f. der
Abschnitt XV. 8. und 9.

Rechtsmaéngel

g. Fuhrt die Benutzung des Liefergegenstandes innerhalb der in Abschnitt IV. genannten
Fristen zur Verletzung von gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrechten, verschaffen wir
grundsatzlich dem Besteller das Recht zum weiteren Gebrauch oder modifizieren den
Liefergegenstand derart, dass die Schutzrechtsverletzung nicht mehr besteht. Ist dies zu
wirtschaftlich angemessenen Bedingungen oder in angemessener Frist nicht moéglich,

sind beide Parteien zum Rucktritt berechtigt. Innerhalb der Fristen werden wir den Besteller
von unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Anspriichen der betreffenden
Schutzrechtsinhaber freistellen.

h. Die Gewahrleistung bei Rechtsmangeln aus Abschnitt X. 1. g. ist vorbehaltlich Abschnitt XI.
fur den Fall der Schutz- oder Urheberrechtsverletzung abschliel3end.

Sie besteht nur, wenn

aa) Der Besteller uns unverziglich schriftlich unter Angabe und Beschreibung der geltend
gemachten Schutz- oder Urheberrechtsverletzungen unterrichtet.

bb) Der Besteller uns in angemessenem Umfang bei der Abwehr der geltend gemachten
Anspriche unterstitzt bzw. uns die Durchfihrung der ModifizierungsmafRnahmen geman
Abschnitt X.I. g. ermdglicht.

cc) Uns alle Abwehrmafinahmen einschliellich aul3ergerichtlicher Regelungen vorbehalten
bleiben.

dd) Der Rechtsmangel nicht auf einer Anweisung des Bestellers beruht oder die
Rechtsverletzung nicht dadurch verursacht wurde, dass der Besteller den Liefergegenstand
eigenmachtig geandert oder in einer nicht vertragsgeméfien Weise verwendet hat.

2. Alle weiteren Anspriiche aus Gewahrleistung (insbesondere auf Ersatz von Schaden, die

nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind) bestimmen sich ausschliel3lich nach den
Abschnitten XI und XV. 8. und 9.

Stand 01. November 2025

KLST

Klinkhammer
Steuerungstechnik



XI. Haftung

1. Wir haften, auch im Falle von Schaden wegen Pflichtverletzungen bei
Vertragsverhandlungen, unabhangig aus welchem Rechtsgrund (insbesondere auch auf
Ersatz von Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind) nur bei:

aa) Vorsatz.

bb) Schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

cc) Grober Fahrlassigkeit der Organe oder leitender Angestellten.

dd) Schuldhafter Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

ee) Mangeln, die wir arglistig verschwiegen oder deren Abwesenheit wir garantiert haben.

ff) Mangeln, soweit nach dem Produkthaftungsgesetz fiir Personen- oder Sachschaden an
privat genutzten Gegenstanden zu haften ist.

2. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir auch bei grober Fahrlassigkeit nicht
leitender Angestellter, wobei die Haftung auf den vertragstypischen, verninftigerweise
vorhersehbaren Schaden beschrankt ist.

3. Unsere Haftung fur die Vernichtung von Daten beschrankt sich auf den Kostenaufwand, der
zu ihrer Rekonstruktion erforderlich wére, wenn diese Daten durch den Besteller
ordnungsgeman gesichert worden waren.

4. Der Ersatz von reinen Vermdgensschaden wird durch die allgemeinen Grundsétze von Treu
und Glauben, etwa in den Fallen der UnverhaltnismaBigkeit zwischen Hohe des
Auftragswertes und Schadenshohe, begrenzt.

5. Eine weitere Haftung - aus welchen Rechtsgriinden auch immer - insbesondere auch auf
Ersatz von Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, ist
ausgeschlossen.

6. Wir haften nicht fur die Folgen von Mangeln, fir die wir gemafR Abschnitt X. I. b. keine
Gewahr Ubernommen haben.

XIl. Versicherungsvertragliche Anspriche

Soweit wir beziiglich des Liefergegenstandes als Mitversicherter unmittelbar Anspriiche gegen
den Versicherer des Bestellers haben, erteilt der Besteller uns bereits jetzt seine Zustimmung
zur unmittelbaren Geltendmachung dieser Anspriiche.

XIIl. Software

1. Firim Lieferumfang enthaltene Softwareprodukte anderer Anbieter gelten deren Allgemeine
Geschéftsbedingungen vorrangig.

2. Erganzend zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen anderer Anbieter gelten unsere
Bedingungen. Die Abschnitte XI111. 3. bis XI11. 5 gelten analog. Im Falle der Unwirksamkeit
der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen anderer Anbieter gelten unsere Bedingungen.

3. Der Besteller erhalt an unseren Softwareprodukten auf Dauer ein einfaches, nicht
ausschlie3liches Nutzungsrecht. Die Vergabe von Unterlizenzen ist nicht zulassig.

4. Eine Uberlassung des dem Softwareprodukt zu Grunde liegenden Quellcodes ist
ausgeschlossen bzw. wir sind dazu nicht verpflichtet.
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5. Der Besteller darf unsere Softwareprodukte nur im gesetzlich zuldssigen Umfang
bearbeiten. Der Besteller darf Herstellerangaben - insbesondere Copyright Vermerke - weder
entfernen noch ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung verandern.

XIV. Verjahrung

1. Gewahrleistungsanspriche des Bestellers verjahren in 12 Monaten ab Gefahriibergang. Fir
die Lieferung und den Verkauf gebrauchter Waren besteht keine Gewahrleistung. Gleiches gilt
fur Verschleilteile.

2. Fur vorsatzliches oder arglistiges Verhalten sowie bei Ansprichen nach dem
Produkthaftungsgesetz gelten die gesetzlichen Vorschriften.

3. Alle Gibrigen Anspriiche des Bestellers - aus welchen Rechtsgriinden auch immer - verjahren
in 12 Monaten ab Gefahriibergang.

4. Der Beginn der Verjahrung bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

XV. Montagen, Reparaturen und sonstige Dienstleistungen
Fir Montagen. Reparaturen und sonstige Dienstleistungen gilt erganzend:

1. Der Besteller hat unser Personal auf seine Kosten lber bestehende Sicherheitsvorschriften
und Gefahren zu unterrichten und alle zum Schutz von Personen und Sachen am Arbeitsplatz
notwendigen MalRnahmen zu treffen.

2. Der Besteller hat unser Personal bei der Durchfiihrung der Arbeiten auf seine Kosten im
erforderlichen Umfang zu unterstiitzen und vertraglich erforderliche Hilfeleistungen zu
erbringen, wie etwa falls erforderlich Vorbereitung der Baustelle, Gestellung von Werk- und
Hebezeugen, Gestellung von Wasser und Elektrizitat, etc.

3. Die Hilfeleistung des Bestellers muss gewahrleisten, dass unsere Arbeiten sofort nach
Ankunft unseres Personals begonnen und ohne Verzégerung bis zur Abnahme durchgefihrt
werden kénnen.

4. Kommt der Besteller seinen Pflichten nicht nach, so sind wir berechtigt, jedoch nicht
verpflichtet, die dem Besteller obliegenden Handlungen an seiner Stelle und auf seine Kosten
vorzunehmen.

5. Kann eine Reparatur aus von uns nicht zu vertretenden Griinden nicht durchgefiihrt werden,
sind von uns bereits erbrachte Leistungen sowie entstandener Aufwand durch den Besteller
auszugleichen.

6. Im Austauschverfahren ersetzte Teile werden unser Eigentum und sind auszuhandigen.

7. Ist die Leistung vor Abnahme ohne unser Verschulden untergegangen oder verschlechtert
worden, so hat uns der Besteller den Preis abziglich ersparter Aufwendungen zu erstatten.

8. Nur schriftlich von uns bestéatigte Reparaturfristen sind verbindlich.

9. Bei Montagen, Reparaturen und sonstigen Dienstleistungen ist der Besteller im Rahmen
der gesetzlichen Vorschriften zur Minderung berechtigt, wenn - unter Berticksichtigung der
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gesetzlichen Ausnahmefalle - eine uns wahrend unseres Verzuges gesetzte angemessene
Frist zur Leistungserbringung fruchtlos verstreicht. Das Minderungsrecht besteht auch in
sonstigen Fallen des Fehlschlagens der Mangelbeseitigung. Zum Rucktritt ist der Besteller nur
berechtigt, wenn die Reparatur trotz der Minderung fir den Besteller nachweisbar ohne
Interesse ist.

XVI. Allgemeines

1. Beim Verkauf von gebrauchten Waren wird, soweit wir nicht gesetzlich zwingend haften,
jede Gewabhrleistung unsererseits ausgeschlossen.

2. Alle Steuern, Gebiihren und Abgaben im Zusammenhang mit der Leistung aul3erhalb der
Bundesrepublik Deutschland hat der Besteller zu tragen und gegebenenfalls an uns zu
erstatten.

3. Personenbezogene Daten werden von uns unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften
gespeichert.

4. Wir erstatten keine Ricktransportkosten der Verpackung.

5. Der Besteller hat auf seine Kosten die fur seine Verwendung der Produkte erforderlichen
Genehmigungen und/oder Ex- und Importpapiere zu beschaffen.

6. Leistungs- und Erfullungsort fir Verpflichtungen des Bestellers uns gegeniber ist Zllpich.

7. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen oder des Vertrages ganz
oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleiben die (brigen Bedingungen hiervon
unberihrt.

XVIl. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

1. Bei allen sich aus der Rechtsbeziehung zwischen uns und dem Besteller ergebenden
Streitigkeiten ist - wenn der Besteller Kaufmann, eine juristische Person des o6ffentlichen
Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermdégen ist - der Gerichtsstand Euskirchen.
Dies gilt fur alle sich mittelbar oder unmittelbar ergebenden Streitigkeiten aus den
Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Besteller einschlielich etwaiger Wechsel- und
Scheckklagen. Wir sind auch berechtigt, am Hauptsitz des Bestellers zu klagen. Wir behalten
uns jedoch das Recht vor, unsere Anspriiche an jedem anderen zulassigen Gerichtsstand
geltend zu machen.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, unter Ausschluss aller Kollisionsnormen

und des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {ber den internationalen Warenkauf
(CISG).
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